
 

सूचनाको हक कार्ाान्वर्न सम्बन्धी 
अनगुमन तथा समीक्षा प्रततवेदन-२०८३ 

 

 

 

 

"पारदर्शाता, उत्तरदायर्त्व र सशुासनको आधार : 
सूचनाको हक" 

 

 

 

 

 

 

 

 

तर्ार गने  

र्िल्ला हलुाक कार्ाालर्,म्र्ाग्दी 

 

 

पेश गने 

र्िल्ला अनगुमन इकाई,म्र्ाग्दी / 

र्िल्ला प्रशासन कार्ाालर्,म्र्ाग्दी 
 

आतथाक वर्ा २०८२/०८३ 

 

  



 

१. पषृ्ठभतूम 

नेपालको संयवधानको धारा २७ ले प्रत्रे्क नागररकलाई आफ्नो वा सावाितनक सरोकारको कुनै पतन यवर्र्को 
सूचना माग्ने र पाउने हकलाई मौतलक हकको रूपमा प्रत्र्ाभतू गरेको छ। र्सै संवैधातनक व्र्वस्थालाई 
व्र्ावहाररक रूप ददन सूचनाको हक सम्बन्धी ऐन, २०६४ र सूचनाको हक सम्बन्धी तनर्मावली, २०६५ 
कार्ाान्वर्नमा रहेका छन।् सावाितनक तनकार्हरूमा पारदर्शाता, उत्तरदायर्त्व र सशुासन प्रवर्द्ान गने मखु्र् 
र्िम्मेवारी सयहत म्र्ाग्दी र्िल्लातभत्रका स्थानीर् तह (पातलका), सरकारी कार्ाालर्, शैर्क्षक संस्थाहरूका साथै 
यवत्तीर् क्षेत्र (िस्तै: सरकारी बैंक तथा बचत र ऋण सहकारीहरू) र गैरसरकारी संस्थाहरू (NGOs) मा 
सूचनाको हकको कार्ाान्वर्न अवस्थाको अनगुमन तथा समीक्षा गने कार्ाक्षते्र र्िल्ला अनगुमन इकाईको 
रहेको छ। 

सूचनाको हक केवल काननुी दस्तावेिमा सीतमत रहने यवर्र् नभई र्ो लोकतन्त्रको प्राणवार् ुहो। र्सलाई 
यवत्तीर् भ्रष्टाचार र राज्र्स्तरमा हनुे यवत्तीर् अतनर्तमतता अथाात ्White-collar crime (श्वतेवसन अपराध) सँग 
लड्ने र िधु्न ेप्रमखु आधार मातनन्छ। मानव अतधकारको यवश्वव्र्ापी घोर्णापत्र, १९४८ को धारा १९ ले 
सूचनाको हकलाई नैसतगाक मानव अतधकारको रूपमा पररभायर्त गरेको छ भने नागररक तथा रािनीततक 
अतधकार सम्बन्धी अन्तराायिर् प्रततज्ञापत्र (ICCPR), १९६६ ले समेत सूचना प्रातिको अतधकारलाई स्पष्ट 
रूपमा स्थायपत गरेको छ। परम्परागत रूपमा 'ज्ञान नै शर्ि हो' भने्न मान्र्ता रहेकोमा वतामान आधतुनक 
यवश्वमा 'सूचना नै शर्ि हो' भने्न तथ्र् स्थायपत भइसकेको छ, यकनयक सूचना नै ज्ञानको वास्तयवक स्रोत हो। 

र्सै सन्दभालाई मध्र्निर गदै, र्िल्ला हलुाक कार्ाालर् म्र्ाग्दी र र्िल्ला अनगुमन इकाईद्वारा हालै सञ्चातलत 
यवतभन्न अनगुमन, समीक्षा बैठक तथा प्रमखु सावाितनक तनकार्हरूको स्थलगत अनगुमनबाट प्राि वास्तयवक 
तथ्र्ाङ्क तथा वस्तरु्स्थतत पयहचान गरी सधुारका व्र्ावहाररक उपार्हरू पयहल्र्ाउन र्ो प्रततवेदन तर्ार पाररएको 
छ। 

२. सूचनाको हकको ऐततहातसक यवकासक्रम र काननुी पररदृश्र् 

२.१ यवश्वव्र्ापी तथा क्षते्रीर् यवकासक्रम 

• यवश्व इततहासको प्रारम्भ (स्वीडेनको कदम): यवश्वमा सवाप्रथम सन ्१७६६ तडसेम्बर २ मा स्वीडेनको 
संसद्ले Swedish Freedom of the Printing Press Act िारी गरेको तथर्ो। र्स काननुले िनतालाई 
राज्र्का काम कारबाहीबारे सोध्ने र िानकारी प्राि गने अतधकार प्रदान गर् र्ो। 

• प्रसे र नागररकको पहुँच: सरुुवातमा र्ो काननु प्रसेले राज्र्का गततयवतधबारे खोिी गना पाउने गरी 
बनेको भए तापतन राज्र्को सूचनामा प्रसे र िनता दवैुको पहुँचका दृयष्टले र्सलाई महत्वपूणा मातनन्छ। 
तमतडर्ाका लातग ल्र्ाइएको सोही काननुको प्रर्ोगबाट यवश्वमै पयहलो पटक नागररकले 'थाहा पाउन े
अतधकार' को उपभोग गना पाएका तथए। 



 

• फ्रान्सको अभ्र्ास: तत्पश्चात ्सन ्१७८९ मा फ्रान्समा ‘थाहा पाउने अतधकार का रूपमा सूचनाको 
हकसम्बन्धी अभ्र्ास भएको देर्खन्छ। 

• संर्िु रािसङ्घ (UN) को भतूमका: UN General Assembly Resolution 59 (1) ले सूचनाको 
स्वतन्त्रतालाई आधारभतू अतधकारको रूपमा स्वीकार गर् र्ो। त्र्सपतछ मानव अतधकारको यवश्वव्र्ापी 
घोर्णापत्रको आयटाकल १९ मा समेत सूचनाको हकलाई समेयटर्ो। 

• प्रमखु क्षते्र तथा मलुकुहरूमा अवलम्बन: सूचनाको हकसम्बन्धी काननुलाई संर्िु राज्र् अमेररकामा 
सन ्१९६६ मा र र्रुोपमा सन ्१९८१ मा अवलम्बन गररएको पाइन्छ। 

• UNESCO को दृयष्टकोण र अनगुमन: UNESCO ले सूचनाको हकलाई आधारभतू अतधकार तथा ज्ञानमा 
आधाररत समावेशी समाि तनमााणको आधारस्तम्भको रूपमा तलएको छ। साथै, UNESCO ले यवश्वभर 
सूचनाको हक सम्बन्धी काननुी व्र्वस्थाको अभ्र्ास तथा कार्ाान्वर्न अवस्थाको अनगुमन समेत गने 
गदाछ। 

• ददगो यवकास लक्ष्र् (SDG): सूचनाको हक ददगो यवकास लक्ष्र्को सूचक नम्बर १६.१०.२ मा समेत 
समेयटएको छ। 

• वतामान वैर्श्वक उपर्स्थतत: हाल संर्िु रािसङ्घका १३५ सदस्र् रािहरूले संवैधातनक तथा नीततगत 
व्र्वस्था मार्ा त सूचनामा आफ्ना नागररकको पहुँच सतुनर्श्चत गररसकेका छन।् 

२.२ नपेालको यवद्यमान काननुी तथा नीततगत व्र्वस्थाहरू 

नेपालमा सूचनाको हक, खलुापन र पारदर्शाता सतुनर्श्चत गना बहआुर्ातमक काननुी र नीततगत ढाँचाहरू 
यक्रर्ाशील छन:् 

• संवैधातनक व्र्वस्था: नेपालको संयवधान (धारा २७ - सूचनाको हक, धारा २८ - गोपनीर्ताको हक) 
• यवशरे् ऐन तथा तनर्म: सूचनाको हक सम्बन्धी ऐन, २०६४ र तनर्मावली, २०६५ 

• सशुासन र यवत्तीर् उत्तरदायर्त्व: सशुासन (व्र्वस्थापन तथा सञ्चालन) ऐन, २०६४ र आतथाक कार्ायवतध 
तथा यवत्तीर् उत्तरदायर्त्व ऐन, २०७६ 

• अतभलेख तथा प्रकाशन: अतभलेख संरक्षण ऐन, २०४६ र नेपाल छापाखाना तथा प्रकाशन सम्बन्धी 
ऐन, २०४८ 

• तडर्िटल तथा सूचना प्रयवतध: यवद्यतुीर् कारोबार ऐन, २०६३, रायिर् ब्रोडब्र्ान्ड नीतत, २०७१, र सूचना 
तथा सञ्चार प्रयवतध नीतत, २०७२ 

• नीततगत दस्तावेि: रायिर् आमसञ्चार नीतत, २०७३ र सरकारी तलखतको गोपनीर्ता कार्म गने 
सम्बन्धी ऐन, २०३९  

 

 



 

२.३ संस्थागत संर्न्त्रहरू 

• संसदीर् तनगरानी: सङ्घीर् संसदको सशुासन तथा राज्र् व्र्वस्था सतमतत 

• तनर्ामक तनकार्: रायिर् सूचना आर्ोग (RTI कार्ाान्वर्नको यवर्शष्टीकृत र सवोच्च तनकार्) 
• प्रायवतधक तथा तथ्र्ाङ्क सहर्ोग: रायिर् तथ्र्ाङ्क कार्ाालर् र रायिर् सूचना प्रयवतध केन्र  

• सञ्चार तथा नागररक समाि: प्रसे काउर्न्सल नेपाल र नेपाल पत्रकार महासङ्घ 

• कार्ाालर्ीर् संर्न्त्र: सावाितनक तनकार्हरूमा नागररक बडापत्र, हेल्प डेस्क, सूचना पाटी, र 
प्रविा/सूचना अतधकारीको व्र्वस्था 

• बिार अनगुमन तथा उपभोिा यहत: तनिी क्षेत्र तथा पसलहरूमा उपभोिा यहतका लातग मूल्र् सूचीको 
अतनवार्ा व्र्वस्था 

• नागररक गनुासो सनुवुाइ: प्रधानमन्त्री तथा मर्न्त्रपररर्द्को कार्ाालर् अन्तगात सञ्चातलत 'हेलो सरकार' 

कार्ाक्रम 

३. अनगुमनका उद्दशे्र्हरू 

म्र्ाग्दी र्िल्ला तभत्र यक्रर्ाशील रहेका यवतभन्न सावाितनक तथा सरोकारवाला तनकार्हरूमा सूचनाको हक 
सम्बन्धी काननुी प्रावधानहरूको पालनाको अवस्था यवश्लरे्ण गनुा र्स अनगुमनको मखु्र् उदे्दश्र् हो। र्सका 
यवर्शष्ट उदे्दश्र्हरू तनम्नानसुार रहेका छन:् 

1. सावाितनक तनकार्हरूमा सूचना अतधकारी तोयकएको र्स्थतत र तनिहरूको सम्पका  यववरण सावाितनक 
भए/नभएको पयहचान गने। 

2. सूचनाको हक सम्बन्धी ऐन, २०६४ को दर्ा ५(१) बमोर्िम प्रत्रे्क ३/३ मयहनामा गनुापने २० 
बुदेँ यववरण स्वतः प्रकाशन (Proactive Disclosure) को अवस्था िाँच गने। 

3. नागररक बडापत्र, तडर्िटल तडस््ले, आतधकाररक वेबसाइट तथा सूचना पाटीको अद्यावतधक र्स्थतत 
मूल्र्ाङ्कन गने। 

4. सूचना माग र प्रवाहको अवस्था, दताा-चलानी र अतभलेख व्र्वस्थापन (RTI Register) को वस्तरु्स्थतत 
पयहचान गने। 

5. पहाडी तथा दगुाम भौगोतलक अवस्था भएका म्र्ाग्दीका स्थानीर् तहहरूमा नागररकको सूचना पहुँचको 
स्तर मापन गने। 

6. पयहचान गररएका समस्र्ा तथा प्रणालीगत अवरोधहरूलाई सम्बोधन गना व्र्ावहाररक र समर्सीमा 
सयहतको कार्ार्ोिना (Action Plan) तनमााण गने। 

 

 



 

४. सञ्चातलत प्रवर्द्ानात्मक कार्ाक्रमहरू 

र्िल्लातभत्र सूचनाको हक सम्बन्धी संस्थागत क्षमता सदुृढीकरणका लातग र्िल्ला हलुाक कार्ाालर् र र्िल्ला 
अनगुमन इकाइबाट आतथाक वर्ा २०८२/८३ मा सञ्चालन गररएका मखु्र् कार्ाक्रमहरूको यववरण 
तनम्नबमोर्िम रहेको छ:  

तातलका नं. १: सञ्चातलत कार्ाक्रमहरूको यववरण 

क्र.सं. कार्ाक्रमको 
प्रकार 

कार्ाक्रमको नाम सञ्चालन गने तनकार् लर्क्षत समूह 

१ अनगुमन सूचनाको हक कार्ाान्वर्न 
सम्बन्धी अनगुमन 

र्िल्ला अनगुमन 
इकाइ 

प्रमखु सावाितनक 
तनकार्हरू  

२ बैठक सूचना अतधकारीहरूको मातसक 
बैठक 

र्िल्ला प्रशासन 
कार्ाालर् 

र्िल्लार्स्थत सूचना 
अतधकारीहरू  

३ अन्तरयक्रर्ा पातलका कार्ाालर्हरुसँग 
अन्तरयक्रर्ा 

र्िल्ला अनगुमन 
इकाइ/र्िल्ला 
हलुाक कार्ाालर् 

िनप्रतततनतध तथा 
कमाचारीहरू  

५. अनगुमनबाट प्राि मखु्र् तनष्कर्ा तथा क्षते्रगत यवश्लरे्ण 

५.१ सूचना अतधकारीको तनर्रु्ि र व्र्वस्थापनको अवस्था 

अनगुमन गररएका म्र्ाग्दी र्िल्लाका प्रमखु सावाितनक तनकार्हरूमा सूचना अतधकारीको तनर्रु्ि भएको र 
सवासाधारणको िानकारीका लातग सम्पका  नम्बर र इमेल ठेगाना सावाितनक गररएको पाइएको छ। यवस्ततृ 
यववरण देहार् बमोर्िम रहेको छ:  

तातलका नं. २: र्िल्लार्स्थत सूचना अतधकारीको यववरण (स्थलगत अनगुमन गरी प्राि गररएका) 

तस.नं. कार्ाालर्को नाम सूचना अतधकारीको नाम मोबाइल नं. इ-मेल 
1 म्र्ाग्दी र्िल्ला अदालत श्री तडर्ल्लराि पौडेल ९८४६०५७०३० info@supremecourt.gov.np 
2 र्िल्ला प्रशासन कार्ाालर् श्री कुलप्रसाद आचार्ा ९८५७६२४२३३ dao.myagdi@gmail.com 

3. र्िल्ला समन्वर् सतमतत श्री अमतृ सवेुदी ९८५७६५९२२२ info.dccmyagdi@gmail.com 

4 र्िल्ला सरकारी वकील का. अरुण सापकोटा ९८५७६२१२१६ dgao.myagdi@ag.gov.np 

5 कोर् तथा लेखा तनर्न्त्रक का. श्री तमन बहादरु बातनर्ा ९८५७६५५२५५ baniyanirs@gmail.com 

6 बेनी नगरपातलकाको कार्ाालर् श्री र्वुराि थापा ९८५७६७९१११ suchanaadikari@benimungov.np 

7 र्िल्ला प्रहरी कार्ाालर् श्री सागर तततमर्ल्सना ९८५७६७५६६६ avoidcorr98@gmail.com 



 

8 तडतभिन वन कार्ाालर् 
श्री यवनर् बहादरु 
अतधकारी खत्री 

९८५७६२६१३५ mgddfo@gmail.com 

9 िलस्रोत तथा तसं. यव. तड. का. श्री र्शवसंकर शाह ९८५७८२८२२५ idsdmyagdi@gmail.com 

10 कृयर् यवकास कार्ाालर्, म्र्ाग्दी श्री गणेश बातनर्ाँ 9857621630 baniyaganesh12@gmail.com 

11 पूवााधार यवकास कार्ाालर् श्री रयवन चोखाल ९८५७६४०२९७ idomygdi@gmail.com 

12 प्रदेश िनस्वास्थ्र् कार्ाालर् श्री गणेश सवेुदी ९८५७६५५२७४ subediganesh2074@gmail.com 

13 प्रदेश अस्पताल, बेनी झरना शे्रष्ठ ९८५७६७७१९८ jharana4sherestha@gmail.com 

14 र्िल्ला तनवााचन कार्ाालर् 
श्री गोयवन्द बहादरु थापा 
मगर 

९८५७६२२८४४ sandeshmyagdi@gmail.com 

15 भमूी प्रशासन कार्ाालर् श्री यवश्व रोका मगर ९७६५६१६८७८ myagdi@dolma.gov.np 

16 र्िल्ला हलुाक कार्ाालर् श्री कलादेवी शमाा ररिाल ९८५७६६८२२२ districtpostoffice3322@gmail.com 

17 कारागार कार्ाालर् 
श्री ददपंकर प्रसाद 
चौरातसर्ा 

९८२४२८४८५६ myagdi.it@dopm.gov.np 

18 भेटेरीनरी अ. तथा प. से.का. श्री सवुार् रेग्मी ९८५७६२८१३२ subhasuregmi@539gmail.com 

19 प्रदेश आर्वेुद र्चयकत्सालर् श्री दामोदर शमाा ९८५७६२२२७३ ayurvedmyagdi@gmail.com 

20 नापी कार्ाालर् श्री नारार्ण प्रसाद पौडेल 9847792727 myagdinapibeni@gmail.com 

21 एकीकृत सेवा कार्ाालर् श्री सागर सवेुदी ९८५७६३३१६२ isomyagdi@gmail.com 

22 
अन् नपूणा गाउँकार्ापातलकाको 
कार्ाालर् 

श्री पयवान पोख्रले ९८५७६८३८१७ prabin.pokhrel2049@gmail.com 

23 
रघगंुगा गाउँकार्ापातलको 
कार्ाालर् 

श्री अिुान गौतम ९८५७६४१९८५ raghugangapa1@gmail.com 

24 
मातलका गाउँकार्ापातलकाको 
कार्ाालर् 

श्री अशोक ररिाल ९८४७७९०५८७ asuakrijal99@gmail.com 

25 
मंगला गाउँकार्ापातलका 
कार्ाालर् 

सदुशान पौडेल ९८५७६४२९४२ apmmangala2082@gmail.com 

26 धवलातगरी गा.पा. कार्ाालर् हररहर पनेरु ९८५६०५०६१४ harira.paneru27@gmail.com 

27 रार्ष् िर् वार्णज्र् बैँक श्री र्शतसरकुमार हमाल ९८४१७९२७१६ shishirhamal@rbb.com.np 

28 नेपाल बैँक तलतमटेड श्री यवकास आचार्ा ९८५७६७६३३३ bikash.acharya@nepalbank.com.np 

29 कृयर् यवकास बैँक श्री आर्शर् पौडेल ९८५१३१९४६६ pdl.ashish92@gmail.com 

30 नेपाल यवद्यतु प्रातधकरण प्रकाश झा 9746574108 myagdi@nea.org.np 

 

५.२ सूचनाको स्वतः प्रकाशन (Proactive Disclosure) र प्रचार-प्रसारको माध्र्म 

ऐनको दर्ा ५(३) बमोर्िम प्रत्रे्क ३/३ मयहनामा सम्पादन गरेका कामकारबाहीहरूको २० बुदेँ स्वतः 
प्रकाशन गनुापने काननुी व्र्वस्थाको कार्ाान्वर्न र्स्थतत र्िल्लाका कार्ाालर्हरूमा सन्तोर्िनक रहेको छ। 
कार्ाालर्हरूमा फ्लेक्स, वेबसाइट र नेम्लेटको प्रर्ोग व्र्ापक पाइए तापतन नागररक बडापत्रको तडर्िटल 



 

वा आधतुनक माध्र्ममा रूपान्तरण गना बाँकी देर्खएको छ। अनगुमन गररएका नमूना कार्ाालर्हरूको अवस्था 
तनम्नबमोर्िम छ:  

तातलका नं. ३: स्वतः प्रकाशन तथा माध्र्मको उपलब्धता 

क्र.सं. कार्ाालर्को नाम फ्लेक्स 
माध्र्म 

वेबसाइट 
उपलब्धता 

नागररक 
बडापत्र 

१ पूवााधार यवकास कार्ाालर्, म्र्ाग्दी छ छ छ  

२ र्िल्ला समन्वर् सतमतत, म्र्ाग्दी छ छ छ  

३ खानेपानी िलस्रोत तथा तसँचाइ यवकास 
कार्ाालर् 

छ छ छ  

४ बेनी नगरपातलका, म्र्ाग्दी छ छ छ  

५ रघगंुगा गाउँकार्ापातलको कार्ाालर् छ छ छ  

६ िलस्रोत तथा तसं. यव. तड. का. छ छ छ  

७ कृयर् यवकास कार्ाालर्, म्र्ाग्दी छ छ छ  

८ कारागार कार्ाालर् छ छ छ  

९ तडतभिन वन कार्ाालर् छ छ छ  

१० नापी कार्ाालर् छ छ छ  

११ कोर् तथा लेखा तनर्न्त्रक कार्ाालर् छ छ छ  

१२ नेपाल बैँक तलतमटेड बेनी शाखा छ छ छ  

५.३ सूचना माग र िवार्देयहताको अवस्था (Information Requests & Responsiveness) 

र्िल्लाका  केही तनकार्हरूमा नागररक स्तरबाट प्राि भएका सूचना माग र त्र्सको सम्बोधन अवतधको 
वास्तयवक तथ्र्ाङ्क तनम्नबमोर्िम रहेको छ:  

तातलका नं. ४: सूचना माग र प्रवाहको समीक्षा 

क्र.सं. कार्ाालर्/तनकार् सूचना माग 
र्स्थतत 

माग भएको यवर्र् तनवेदन 
संख्र्ा 

सूचना 
प्रवाहको 
र्स्थतत 

सम्बोधन 
अवतध 

१ पूवााधार यवकास 
कार्ाालर् 

भएको बेनी दरवाङ सडकको 
प्रगततको बारेमा 

१ ददएको २ ददन 
तभत्र  



 

२ र्िल्ला समन्वर् 
सतमतत 

नभएको - - - -  

३ खानेपानी िलस्रोत 
तडतभिन 

नभएको - - - -  

४ बेनी नगरपातलका भएको र्ोिना तथा कार्ाक्रम 
र यवद्यालर्को यववरण 

२ ददएको १ हिा 
तभत्र  

५ मातलका 
गाउँपातलका 

भएको अतनवार्ा तथा 
तनःशलु्क र्शक्षा ऐन 
कार्ाान्वर्न 

१ ददएको १ ददन 
तभत्र  

 

५.४ क्षते्रगत यवस्ततृ यवश्लरे्ण 

१. सरकारी कार्ाालर् र स्थानीर् तह: सरकारी कार्ाालर् र पातलकाहरूमा सूचना अतधकारी तोक्ने र यववरण 
फ्लेक्स वा वेबसाइटमा राख्न ेकार्ा सन्तोर्िनक रूपमा सरुु भएको देर्खन्छ। पातलकाहरूमा नागररकको 
प्रत्र्क्ष सरोकार रहने हनुाले सूचना मागको चासो उच्च छ। तर, वडा स्तरसम्म सूचना अतधकारीको नेटवका  
र स्वतः प्रकाशनको संस्थागत संरचना सदुृढ गनुापने छ। 

२. शैर्क्षक संस्थाहरू (क्र्ाम्पस तथा यवद्यालर्हरू): अतनवार्ा तथा तनःशलु्क र्शक्षा ऐन कार्ाान्वर्नका सन्दभामा 
केही यवद्यालर्हरूले बिेट र छात्रवरृ्त्त यववरण सावाितनक गने  गरेको र यवद्यालर्/क्र्ाम्पसहरूमा सूचना 
अतधकारी तोक्ने अभ्र्ास लाई थप प्रभावकारी बनाउने । 

३. यवत्तीर् तथा गैरसरकारी संस्थाहरू: सरकारी बैंकहरूमा केन्रीर् पररपत्र अनसुार सूचना अतधकारी तोयकएको 
भए पतन स्थानीर् स्तरमा सञ्चातलत बचत तथा ऋण सहकारी संस्थाहरू र साना गैरसरकारी संस्थाहरू 
(NGOs) मा सूचनाको हक सम्बन्धी काननुी चेतना अतभवयृर्द् गनुापने देर्खएको छ।  र्स्ता कततपर् संस्थाहरूमा 
हालसम्म सूचना अतधकारी समेत तोयकएको छैन। पररणामस्वरुप, साधारण सभाको प्रततवेदन बाहेक 
सवासाधारण नागररकले मागेको बखत यवत्तीर् कारोबार, लगानीका यववरण तथा संस्थागत सूचनाहरू सहिै 
उपलब्ध गराउने प्रणाली वा संरचना यवकास गना आवश्र्क देर्खएको छ ।  

६. अनगुमनमा देर्खएका मखु्र् समस्र्ा, चनुौती तथा प्रणालीगत अवरोधहरू 

६.१ संरचनागत तथा व्र्वस्थापकीर् समस्र्ाहरू 



 

• यवर्शष्टीकृत तातलमको अभाव: अनगुमन गररएका सबै कार्ाालर्हरुका सूचना अतधकारीहरूले 
र्ससम्बन्धी कुनै पतन तातलम नतलएकाले काननुी र प्रायवतधक स्पष्टताको कमी देर्खन्छ। तनिहरूमा 
तनर्तमत पदीर् कार्ाबोझ बढी हनु ुअको मखु्र् चनुौती देर्खएको छ ।  

• अतभलेख व्र्वस्थापन र सूचना शाखाको अभाव: कार्ाालर्हरूमा सूचनाको हक सम्बन्धी कार्ा सम्पादन 
गना छुटै्ट 'सूचना शाखा' को व्र्वस्था नहनु ुर सूचना माग तथा प्रवाहको यवर्शष्टीकृत दताा, चलानी र 
अतभलेख खाता (RTI Register) व्र्वर्स्थत नगररन।ु  

• सूचना अतधकारीको पहुचँको सीमा: धेरैिसो सावाितनक तनकार्हरूमा सूचना अतधकारी तोयकए तापतन 
स्वरं् सूचना अतधकारीलाई नै संस्थाका रणनीततक र महत्त्वपूणा तनणार् तथा सूचनाहरूमा सहि पहुँच 
नहनु ेर्स्थतत यवद्यमान छ।  

६.२ नीततगत तथा यवत्तीर् चनुौतीहरू 

• नीतत तथा कार्ाक्रममा प्राथतमकताको कमी: सावाितनक तनकार्हरूको वायर्ाक नीतत, बिेट तथा 
कार्ाक्रममा सूचनाको हक प्रवर्द्ान सम्बन्धी लर्क्षत कार्ाक्रमहरू र आवश्र्क बिेट यवतनर्ोिन 
समावेश हनु नसक्न।ु  

• िवार्देयहता र तनर्मनको कमी: ऐन बमोर्िम ३/३ मयहनामा स्वतः प्रकाशन नगने वा सूचना 
अतधकारी नतोक्ने तनकार्हरूलाई थप उत्तरदार्ी बनाउन नसक्न ु। 

६.३ सासं्कृततक तथा व्र्ावहाररक समस्र्ाहरू (Cloak of Secrecy) 

• गो्र्तावादी संस्कारको तनरन्तरता: सावाितनक पदातधकारीहरूमा अझै पतन औपतनवेर्शक  िोड्न े
कालीन गोपनीर्ताको संस्कृतत (Cloak of Secrecy) कार्म छ। सरकारी तलखतको गो्र्ता कार्म 
गने सम्बन्धी ऐन, २०३९ र सावाितनक पद धारण गदाा तलइने गोपनीर्ताको शपथले सूचना लकुाउन े
प्रवरृ्त्तलाई अप्रत्र्क्ष प्रश्रर् ददएको देर्खन्छ।  

• दायर्त्व बोधको कमी: संस्थागत यवद्यालर्, गैसस एवम सहकारीहरूले आरू्लाई 'सावाितनक तनकार्' 

का रूपमा पूणा रूपमा आत्मसात गना नसक्दा सूचना अतधकारी तोक्ने र यववरण सावाितनक गने 
कार्ालाई प्राथतमकतामा राखेका छैनन।्  

• नकारात्मक कार्ाशैली र आरं्शक सूचना प्रवाह: नागररकले सूचना माग गदाा अल्झाउने, आंर्शक वा 
तोडमोड गरेर सूचना ददने, र मागकताालाई शङ्कास्पद दृयष्टकोणले हेने नकारात्मक प्रवरृ्त्त कमाचारीतन्त्रमा 
अझै कार्मै छ।  

• Silo Mentality (सञ्चारहीनता): सरकारी तनकार्हरू बीच नै एकआपसमा सूचना र िानकारी 
आदानप्रदान गने प्रणाली कमिोर छ, िसले गदाा अन्तर-कार्ाालर् समन्वर्मा गम्भीर असर परेको 
छ।  

६.४ प्रायवतधक तथा िनसार््ख्र्क चनुौतीहरू 



 

• प्रयवतधको परम्परागत र त्रयुटपूणा उपर्ोग: नागररक बडापत्र अझै पतन परम्परागत स्वरूपमै रहन ुर 
आधतुनक तडर्िटल बडापत्र (Digital Citizen Charter) मा रूपान्तरण हनु नसक्न।ु  

• धरातलीर् र्थाथा र तडर्िटल अन्तर (Digital Divide):  र्िल्लाको धेरै िसो िनस्ख्र्ा अझै पतन 
तडर्िटल प्रयवतधमा अभ्र्स्त छैनन।्  

७. रायिर् सूचना आर्ोगको दृयष्टकोण र तसर्ाररसहरूको सान्दतभाकता 

रायिर् सूचना आर्ोगद्वारा िारी गररएको यवतभन्न प्रततवेदनहरू तथा RTI Audit Report को तनष्कर्ा अनसुार 
म्र्ाग्दी र्िल्लाको सधुार प्रयक्रर्ालाई रायिर् मागार्चत्रसँग िोड्न देहार्का पक्षहरूमा ध्र्ान ददन ुआवश्र्क 
देर्खन्छ:  

१. संवैधातनक र काननुी पररमािान: वतामान संयवधानको धारा २७ मा रहेको 'आफ्नो वा सावाितनक सरोकारको' 
भने्न वाक्र्ांशले सूचनाको दार्रा संकुर्चत गना सक्ने भएकाले र्समा समसामयर्क संशोधन आवश्र्क छ। 
साथै ऐन र तनर्मावलीमा प्रादेर्शक संरचना अनकूुल पररमािान गररनपुछा।  

२. प्रादेर्शक संरचना र अम्बडु्सम्र्ान: प्रदेश स्तरमा प्रादेर्शक सूचना आर्ोग गठन हनुपुने र सो नहञु्जले 
र्िल्ला हलुाक कार्ाालर्हरूलाई नै र्िम्मेवार बनाइनपुछा। र्िल्लाका सबै ६ वटा स्थानीर् तहहरूमा RTI 

अम्बडु्सम्र्ान खडा गरी स्थानीर् गनुासो सनुवुाइ गररनपुछा।  

३. कमाचारी शपथ र छाप प्रथाको अन्त्र्: कमाचारीको शपथबाट 'गोपनीर्' शब्द हटाई 'पारदर्शाताको शपथ' 

लागू गररनपुछा। सरकारी कागिातमा परम्परागत रूपमा लगाइने 'गो्र्' वा 'अतत गो्र्' छाप लगाउने प्रथा 
खारेि गरी वैज्ञातनक वगीकरण सरुु गररनपुछा।  

४. RTI बिेट र खलुा तथ्र्ाङ्क: 'RTI Budget' को अवधारणा बमोर्िम प्रत्रे्क यवकास कार्ाक्रमको कुल 
बिेटको तनर्श्चत अंश सूचना प्रवाहका लातग छुट्याउने प्रणाली आरम्भ गररनपुछा ।  

८. तसर्ाररस तथा व्र्ावहाररक सधुारका उपार्हरू 

1. र्िल्लार्स्थत सावाितनक तनकार्मा सूचना माग गरेको यववरण तथा सूचना ददएको वा ददन इन्कार 
गरेको यववरणको छुट्टाछुटै्ट अतभलेख राख्न ेव्र्वस्थाको प्रभावकारी रुपमा कार्ाान्वर्न गना छुटै्ट  सूचना 
दताा-चलानी यकताब लगार्तको व्र्वस्था अतनवार्ा रुपमा गररनपुदाछ । 

2.  सवै सावाितनक तनकार्हरुले तलर्खत रुपमा सूचना अतधकारीलाई तनर्रु्ि पत्र ददने, सूचना 
अतधकारीको यववरण फ्लेक्स, नेम ्लेट, वेबसाइट, नागररक बडापत्रमा अतनवार्ा रुपमा राख्न ेव्र्वस्था 
तमलाउन ुपदाछ । 



 

3. र्िल्लामा उत्कृष्ट कार्ा सम्पादन गने सूचना अतधकारीलाई वायर्ाक रुपमा र्िल्ला अनगुमन इकाईले 
सम्मान गने व्र्वस्था तमलाउने ।र्िल्ला अनगुमन इकाईले र्िल्ला स्तरमा तथा प्रत्रे्क स्थानीर् तहको 
संर्ोिनमा स्थानीर् स्तरमा हरेक वर्ा भदौ ३ गतेलाई रायिर् सूचना ददवसको रुपमा मनाउनपुने 
व्र्वस्थालाई अतनवार्ा रुपमा कार्ाान्वर्न गररनपुदाछ । 

4. सावाितनक तनकार्मा रहेको सावाितनक महत्वको सूचनामा आम नागररकको पहुँचलाई सरल र सहि 
बनाउन एवं राज्र् र नागररकको यहतमा प्रततकूल असर पाने सम्वेदनशील सूचनाको संरक्षण गना 
सूचना अतधकारी तथा कार्ाालर् प्रमखु सिग र संवेदनशील रहनपुछा । 

5. प्रत्रे्क सावाितनक तनकार्ले आफ्नो बेवसाइटको अग्र पषृ्ठ(Home Page) मा नै सूचना अतधकारी र 
गनुासो सनेु्न अतधकारीको यववरण राख्न ेतथा परम्परागत नागररक वडापत्रलाई तडर्िटल र बहभुायर्क 
गराई आम नागररकको पहुँचमा परु्ााउने व्र्वस्था अतनवार्ा रुपमा गररनपुदाछ । 

6. सावाितनक तनकार्मा रहेको कुनै तलखत, सामग्री वा सो तनकार्को काम कारबाहीको अध्र्र्न वा 
अवलोकन गने, त्र्स्तो तलखतको प्रमार्णत प्रतततलयप प्राि गने, सावाितनक महत्वको तनमााण कार्ा 
भैरहेको स्थलको भ्रमण र अवलोकन गने, कुनै सामग्रीको प्रमार्णत नमूना तलने वा कुनै पतन यकतसमको 
र्न्त्रमा रार्खएको सूचना त्र्स्तो र्न्त्र मार्ा त प्राि गने नागररकको अतधकारलाई तछटो, छररतो एवं 
सहि रुपमा सतुनर्श्चत गनुापछा । 

7. सावाितनक शार्न्त सवु्र्वस्थामा गम्भीर खलल पाने, अपराध अनसुन्धान तथा अतभर्ोिनमा प्रत्र्क्ष 
असर पाने, आतथाक गोपनीर्तामा आघात पाने, सम्प्रदायर्क समु्बन्धमा खलल पाने एवं व्र्र्िगत 
गोपतनर्ता तथा सरुक्षामा खतरा परु्ााउने लगार्तका यवर्र् सम्बन्धी सूचना प्रवाह प्रवाह नगने 
व्र्वस्थाको कडाईका साथ कार्ाान्वर्न गरी सूचनाको संरक्षण गररनपुदाछ । 

8. प्रत्रे्क सावाितनक तनकार्ले सूचना वगीकरण र अद्यावतधक गरी सावाितनक गने व्र्वस्था 
तमलाउनपुदाछ । साथै सूचना अतधकारी सयहत सम्वर्द् आफ्ना कमाचारीको लातग उपर्िु तातलम र 
प्रर्शक्षणको व्र्वस्था तमलाउने वातावरण सवै सावाितनक तनकार्ले सतुनर्श्चत गररनपुदाछ । 

9. सावाितनक तनकार्ले तनकार्बाट प्रदान गररने सेवा, तनणार् गने प्रयक्रर्ा र अतधकारी, सम्पादन गरेको 
कामको यववरण, आम्दानी, खचा तथा आतथाक कारोबार सम्वन्धी अद्यावतधक यववरण लगार्तको 
यवर्र् समावेश गररएको स्वत: प्रकाशन Pro-active disclosure प्रत्रे्क तीन मयहनामा अद्यावतधक 
गरी प्रकाशन गने र सोको एक प्रतत सूचनाको हक कार्ाान्वर्नको अनगुमन गने र्िल्ला स्तरीर् 
अनगुमन इकाईको सर्चवालर् र्िल्ला हलुाक कार्ाालर्मा पठाउने र सोको एकीकृत यववरण र्िल्ला 
हलुाक कार्ाालर्ले तर्ार गरी प्रकाशन गनुापदाछ । 

10. सूचना प्राि गने कार्ायवतध, सूचना बापत लाग्ने दस्तरु, उिरुी ददने प्रयक्रर्ा, सूचनाको संरक्षण तथा 
सूचनाको दूरुपर्ोग रोक्ने लगार्तका यवर्र्मा सूचना अतधकारीहरु सक्षमता प्रदान गना र्िल्ला अनगुमन 



 

इकाई र सम्वर्न्धत सावाितनक तनकार्हरुले तनर्तमत रुपमा अतभमखुीकरण तथा प्रर्शक्षण गराउनपुदाछ 
। 

11. सावाितनक तनकार्मा भएको वा भैरहेको वा हनु सक्ने प्रचतलत कानून बमोर्िम अपराध मातनने 
कुनै कार्ाको सूचना ददने सूचनादाताको संरक्षण गना र्िल्ला सरुक्षा सतमतत एवं सम्वर्न्धत सावाितनक 
तनकार्को प्रमखुले तनिलाई सरुक्षाको प्रत्र्ाभतूत ददलाउनपुने । 

12. सूचना प्रवाह गदाा नेपाली भार्ाको अलवा अन्र् रायिर् भार्ा र आमसंचार माध्र्मको उपर्ोग 
गनुापछा ।म्र्ाग्दी र्िल्लाको हकमा मगर, नेवारी लगार्तका बहभुार्ामा नागररक वडापत्र तर्ार तथा 
प्रकाशन गदाा नागररकहरुमा सेवा प्रवाह प्रतत चासो र िानकारी भई सूचना प्रणाली प्रभावकारी हनु्छ 
। 

13. सूचना प्रवाह गने प्रर्ोिनका लातग कार्ाालर् प्रमखुले आफ्नो कार्ाालर्मा रहेको सूचना तनर्तमत 
रुपमा सूचना अतधकारीलाई उपलव्ध हनुे व्र्वस्थाका लातग छुटै्ट सूचना शाखाको व्र्वस्था अतनवार्ा 
रुपमा गररनपुदाछ । 

14. सूचनाको हक सम्वन्धी ऐनको प्रावधान सूचना अतधकारी एक्लैले मात्र बझेुर समग्र सावाितनक 
तनकार्को काम कारबाहीलाई खलुा र पारदशी तलु्र्ाउन सयकन्न ।र्सथा, हरेक सावाितनक तनकार्ले 
कम्तीमा तै्रमातसक रुपमा सवै कमाचारीलाई एकै स्थानमा भेला गराई सूचनाको हक र सो सम्वन्धमा 
आफ्नो तनकार्ले तनवााह गरी आएको भतूमकाको समीक्षात्मक अन्तरयक्रर्ा गने पररपाटीको यवकास 
गररनपुदाछ । 

15. र्िल्ला सदरमकुाम तथा सावाितनक स्थलहरुमा सूचना अतधकारीहरुको एकीकृत नामावली र 
सम्पका  नम्वर भएको ठूलो होतडङ बोडाहरु स्थापना गररनपुदाछ ।प्रारर्म्भक चरणमा र्िल्ला र्स्थत 
कार्ाालर्हरुको एकीकृत यववरण र्िल्ला प्रशासन कार्ाालर् तथा स्थानीर् तहहरु मध्रे् वेनी 
नगरपातलकाले आफ्नो मातहतका तनकार्हरुको सूचना अतधकारीहरुको एकीकृत यववरण भएको होतडङ 
बोडाको व्र्वस्था तमलाउने र क्रमश: अन्र् स्थानीर् तहहरुले समेत र्स प्रकारको अभ्र्ास गररनपुदाछ  

16. उपरोिानसुारका सझुावहरुको कार्ाान्वर्नका लातग म्र्ाग्दी र्िल्लामा सम्पूणा सावाितनक 
तनकार्हरुलाई र्िल्ला हलुाक कार्ाालर् मार्ा त पत्राचार गरी सोको कार्ाान्वर्नको तनरन्तर रुपमा 
Follow up गने व्र्वस्था तमलाउने व्र्वस्था सतुनर्श्चत गने । 

9. सूचनाको हक कार्ाान्वर्न सम्बन्धी एकीकृत रणनीततक कार्ार्ोिना 

अनगुमनबाट प्राि तनष्कर्ा, प्रयवतधको परम्परागत उपर्ोग, तातलमको गम्भीर अभाव र नागररकको बदतलँदो 
तडर्िटल आवश्र्कतालाई मध्र्निर गदै म्र्ाग्दी र्िल्लातभत्रका सम्पूणा सावाितनक तनकार्हरूका लातग 
आगामी एक वर्ातभत्र कार्ाान्वर्न गने गरी देहार् बमोर्िमको रणनीततक कार्ार्ोिना प्रस्ताव गररएको छ:  



 

 

तातलका नं. ५: प्रस्तायवत रणनीततक कार्ार्ोिना (आ.व. २०८३/८४) 

क्र.सं. रणनीततक 
यक्रर्ाकलापहरू 

र्िम्मेवार तनकार् सहर्ोगी 
तनकार् 

समर्सीमा अपेर्क्षत प्रततर्ल 

१ सूचना अतधकारी क्षमता 
यवकास तथा यवशरे् RTI 

तातलम सञ्चालन 

र्िल्लाका सबै 
पातलका, सरकारी 
कार्ाालर्, शैर्क्षक 
संस्था र यवत्तीर् 
संस्थाहरू 

र्िल्ला 
अनगुमन 
इकाई / 
र्िल्ला हलुाक 
कार्ाालर् 
म्र्ाग्दी 

प्रथम 
तै्रमातसक 
(साउन-
असोि) 

शतप्रततशत तनकार्मा 
सूचना अतधकारी तोयकने र 
तनिहरू काननुी तथा 
प्रायवतधक रूपमा सक्षम 
हनुे।  

२ दर्ा ५ बमोर्िमको 
स्वतः प्रकाशन (२० बुदेँ 
यववरण)  

पातलका, शैर्क्षक 
संस्था र 
र्िल्लार्स्थत 
गैरसरकारी 
संस्थाहरू (NGOs) 

र्िल्ला 
अनगुमन 
इकाई / 
र्िल्ला हलुाक 
कार्ाालर् 
म्र्ाग्दी 

प्रत्रे्क ३/३ 
मयहनामा 
(तनर्तमत) 

सबै सावाितनक 
वेबसाइटहरूमा अतनवार्ा 
रूपमा नेपाली भार्ामा 
तै्रमातसक प्रततवेदन 
अद्यावतधक हनुे।  

३ यवद्यालर् तथा 
क्र्ाम्पसहरूमा "काननुी 
साक्षरता तथा सूचनाको 
हक" सचेतना अतभर्ान 

माध्र्तमक 
यवद्यालर् तथा 
सामदुायर्क 
क्र्ाम्पसहरू 

र्िल्ला 
अनगुमन 
इकाई / 
र्िल्ला हलुाक 
कार्ाालर् 
म्र्ाग्दी 

तेस्रो 
तै्रमातसक 
(माघ-चैत) 

यवद्याथीहरूमा सूचना माग 
गने, भ्रष्टाचार यवरुर्द् 
आवाि उठाउन े र 
नागररक तनगरानी राख्न े
संस्कृततको यवकास हनु।े  

 

१०. तनष्कर्ा 

म्र्ाग्दी र्िल्लामा सूचनाको हक कार्ाान्वर्नको संस्थागत संरचना (सूचना अतधकारीको तनर्रु्ि र 
प्रारर्म्भक सूचना प्रवाह) को सरुुवात सन्तोर्िनक रहे तापतन गणुात्मक, काननुी, व्र्ावहाररक र प्रायवतधक 
पक्षमा  सधुारको खाँचो देर्खन्छ। परम्परागत गोपनीर्ताको संस्कृतत (Cloak of Secrecy) लाई र्चदै खलुापन 
र पारदर्शाता प्रवर्द्ान गना र्िल्लाका सबै सरोकारवालाहरूले आ-आफ्नो क्षेत्रबाट र्िम्मेवार भतूमका तनवााह 
गनुापने आवश्र्क रहेको छ। र्सका लातग आगामी ददनमा सूचना अतधकारीहरूको क्षमता यवकास, तडर्िटल 
अतभलेख व्र्वस्थापन, शैर्क्षक तथा सहकारी क्षेत्रमा काननुी दायर्त्वको बोध, र नागररक बडापत्रको तडर्िटल 
रूपान्तरणमा िोड ददँदै प्रततवेदनमा प्रस्तायवत सझुाव एवम एकीकृत रणनीततक कार्ार्ोिनालाई पूणा रूपमा 
कार्ाान्वर्नमा ल्र्ाउन ुअपररहार्ा देर्खन्छ। 


